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Tema BbIIYCKHOI KBAJIU(PUKAIMOHHON Pad0THI

«IloBbIIEeHHE POJIM MAPKETHHIA HA MPEeANPUATHH
Ha npumepe OO0 «TOPCTAH»

BCEPOCCUACKMHM
CEPBMC AUNJIOMHOM
NOAAEPXKM CTYAEHTOB

Mpe3eHTaumna + AunnomMHbin goknag = 2000 p.
PaspgaTto4yHbini maTtepuan BECIMJIATHO

CPOK -OT 1YACA OO0 24 YACOE.
OMMATA NOCNE BEBINCNHEHKWA!
VAKADEME.RU

AKTyaJII)HOCTI) TEMbI HCCIICOOBaHUA 06y0HOBHeHa TCM, 4YTO B HACTOAILICC
BpEMA BCC 0oJbIlICe YHCIIO Hpe)IHpI/ISITI/Iﬁ OCO3HaCT, 4YTO I/IH(I)OpMI/IpOBaHHOCTB
OKPYKCHHA O MPOAYKIHH HNPCANPUATUA, €TO ACATCIBHOCTH W POJIM B O6H.I€CTBC

ABIIIETCS] OJJHUM U3 HEMAJIOBAXHBIX HUHCTPYMEHTOB 3(h(PEKTUBHOTO YIIPABICHHUS.
BBIITYCKHOM  KBanu(UKAIIMOHHOW pPabOThI

O0BLeKTOM HCCJIeI0BAHUSA

apisiercst 3A0 «bank Pycckuil ctanmapty.
IIpeameToM ucciieq0BaHUs JCSTEILHOCT MAapKETHHTOBOM CIIyKOBI B

ACIICKTC ITOBBIIICHUA KOHKypeHTOCHOCO6HOCTI/I MMpOAYKIINU OaHkKa.
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Henablo BBIMYCKHONW KBaIU(pUKAIMOHHON paboThl sBisieTcss pa3paboTka
pPEKOMEHJAIMU 10 CO3JAaHUI0 MapkeTuHroBou ciyxkObl B 3A0 «bank Pycckuit

CTanaapT».

3agaum  WcCcleqOBaHUSA, IMPOBEICHHOIO B  JAHHOM  BBINYCKHOM

KBJIU(PUKALIMOHHOM paboTe, cleayromue:

1. PackpbITh OHSTHE MapKETUHTOBOM AESTEIBHOCTH;

2. W3yuuTh 11enu 1 3a1a4d MapKeTUHTOBOM JIEATETbHOCTH;

3. [Ipoananu3upoBaTh AeATEILHOCTh MAPKETHHTOBOM CITYKOBI ;

4. OxapaxrepuzoBaTtb 3AO «bank Pycckuii ctanmapt»;

5. IIpoananusupoBaTh MapKETUHTOBYIO NeSTENbHOCTD u

KoHKypeHTocnocoOHocTh 3A0 «bank «Pycckuii crangapT ;
6. Pa3paboTarh pekOMEeHIALMHU MO CO3JAHUI0O MApPKETHHTOBOM CIYKOBbI

OaHKa.

CBoaHasi Ta0JIMIA AaHAJIM32 KOHKYPEHTOB 110 Moaeau Value Chain

Komnerennuun 3A0 «bank | Peneccanc «TUHBKOO D bank
Pyccknii Kpenut KPEAWUTHBIE MockBsl
CTaHIapT» CUCTEMBI»

3aKynku 13 13 10 8.8

MapkeTusr 61.1 58.4 44.5 37.5

[Iponaxu 15.1 26.1 19.1 17.3

Uroro 119.3 112 80.2 68.1

PesyabTaThl ananusza no moaeau Value Chain

3akynku 3A0  «bank | Peneccanc «TUHBKO® | bank
Pycckuii Kpenur o MockBbI
CTaHOApPT» KPEJAUTHBI
E
CUCTEMBI»
Komnerenun 1 D E D E D E D E

KonkypeHTHBIE LIEHBI 9 0.9 8.1 0.9 8.1 0.8 7.2 0.9 8.1

PurMuyHoCTh 1IOCTaBOK | 7 0.7 4.9 0.7 4.9 04 2.8 0.1 0.7
OAaHKOBCKHUX IPOJIYKTOB

v
| MapkeTusr | | 3A0  «Bank | Peneccanc | <TUHBKO® | hank Mockssl |
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Pyccknii Kpenut o
CTaHAapPT» KPEJIUTHBI
E
CUCTEMBI»
Komnerenun 1 D E D E D E D E
CerMeHTHpOBaHUE 5 0,7 3,5 0,7 3,5 0,5 2,5 0,5 2,5
noTpeduTenen
Yetkoe 8 0,8 6,4 0,8 6,4 0,6 4,8 0,5 4,5
MTO3UITMOHUPOBAHUE
[Iporno3upoBanue crnpoca | 9 0,9 8,1 0,8 7,2 0,8 7,2 0,8 7,2
[ImanupoBaHue 3aKyNoK 9 0,9 8,1 0,8 7,2 0,5 3,5 0,2 1,8
YpoBeHb 7 0,6 4,2 0,6 4,2 0,4 2,8 0,4 2,8
TEXHOJIOTUIHOCTH
KonkypentocrnocoOHocts | 8 0,5 4,0 0,7 5.6 0,7 5,6 0,7 5,6
I[CHBI
NMuK KoMITaHUHA 6 0,7 4,2 0,6 3,6 0.4 2.4 0,3 1,8
Ksanudukarus 8 0.8 6.4 0.8 6.4 0,5 4,0 0,3 2.4
MEHE/DKEPOB
Pexnamnuast akTHBHOCTH 7 0,7 4,9 0,5 3,5 0,4 2,8 0,3 2,1
PR 5 0,7 3,5 0,6 3,0 0,5 2,5 0,5 2,5
BricTaBku 6 0,6 3,6 0,6 3,6 0,6 3,6 0,6 3,6
Cepauc 7 0,6 4,2 I 0,6 4,2 0,3 2,8 0,1 0,7
[Tponaxu 3A0  «bank | Peneccanc «TUHBKO® | bank MockBbl
Pyccknii Kpenut o
CTaHAAPT» KPEJAUTHBI
E
CUCTEMBI»
Komnerenun 1 D E D E D E D E
Ksanudukarus 9 0.8 7.2 0.8 7.2 0,5 4,5 0,3 2,7
nepcoHana
OO6yueHnue nepcoHana 7 0,7 4,9 0,7 4,9 0,6 4,2 0,6 4,2
VYrpasnenue npogaxamu | 6 0,7 4,2 0,7 4,2 0,5 3,0 0,5 3,0
| MotpeGuTens
Peiitunr kiawveBbix paxkTopoB ycnexa (KDY)
Crenenp BaxxHoCTH | CTENECHb
O6uacthb Koy A DA3BHTI BHI)TH(;IFO-
¢byHkuronuposanus | KOY y e
OoTpaciu KOMITAHU T
3aKyIKH Co6aslaHCupOBaHHbBIN aCCOPTUMEHT 9 0,7 6,3
PO JIAXKH KoHKypeHTHbIE 11eHbI 7 0.6 4.2
peanuzanms | [llupokast ceth Gunmanon 8 0.7 5.6
MapkeTuHr | Ilo3unmnonunpoBanue nls 0.4 2

MapKCTHUHIOBBIC KOMMYHUKAIITUN
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IIpennaraemasi CTpyKTypa OTae/ia MAPKETHHIa

HavanbHuk cay>k0bl MapKeTHHTa

/\

Otnen uzydeHus norpeouTeneit Otaen 1eHOBOM MOJIUTUKH

OTIICJI PEKIaMBbI U ITap OTIICJI mpoaax

3aTpaThbl Ha CO31aHUE MAPKETHHIOBOM CJIY:KOBbI (32 101)

Crartbu 3aTpar Cymma, pyo0.

1. Pacxoawsl Ha 3apaboTHyro Mmiaty: (c
y4€TOM OTUUCICHUN B (POHMBI U YIUIATHI 1420000

HaJIOroB): (B MeCSI)

1.1 HayaNbHUKY CTY>KObI MapKEeTHUHTA 120 000
1.2. wmenemxep mno mpogaxam (5 350 000
YEJI0BEK)

1.3 MmeHepkep no pexsname (5 4enoBeK) 300 000
1.4. MeHemKep MO LEHOBOW MOJUTHUKE 250 000

(3 gyemoBeka)
1.5. mapketosior (5 uenoBek) 400 000

Pacxozpl Ha 3apruiaTy 3a roja 17 040 000
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2. Pacxoabl Ha 000pyIOBaHUE:

459000

Crounsl — 19 mr. 38000
Crynps — 20 wr. 6000
Oducnas texnuka (19 HoytOykoB, 5 400000
MIPUHTEPOB)

Kannrosaps! (Ha ronu) 15 000
Pacxongpl HA KOMMYyHalbHBIE YCIYT'H B 18 000
rof

Hroro 17517000

BCEPOCCUMCKMHA
CEPBMC AMNIOMHOM
NOAAEPXKKW CTYAEHTOB

Mpe3eHTaymA + QunnomMHbii goknag=2000 p.
PasgaTto4Hbin matepuan BECIMNATHO

CPOK -0T 1YACA DO 24 YACOE.
CONAATA NOCNE ERIMNONHERKWA!

An evaluation version of novaPDFE was used to create this PDF file.
Purchase a license to generate PDF files without this notice.

VAKADEME.RU



http://www.novapdf.com/

CIHACHUBO 3A BHUMAHMUE!
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